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Cookies error

Your site uses cookies(bits of information) to help you 
navigate around the site, that’s why you may have to 
change your internet explorer cookies settings to allow 
for cookies. Follow these steps to reset your cookies (this 
resets only for your site).  Reset cookies for your site is a 
one time event.

Step 1: Open Internet Explorer and click on “Tools”(1) 
then “Internet Options (2)”
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Step 2: Click on 
the Security
Tab (1) at the top 
of the Internet 
Options
Window then 
Drag the Security 
Level Bar (2) to 
the Lowest Level.

Next Click on the
Trusted Sites Icon 
(3) then the Sites
Button (4) and the
Trusted Sites
Window will 
open.
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Step 3: In the Trusted 
Sites Window…
Uncheck (1)the 
“Require server 
verification (https:) 
for all sites in this 
zone”.

Next Type …
http://www.smmr01.com

Into the “Add this 
website to the zone:” 
text input box (2) the 
click the Add button 
(3).

The site address will
appear in the 
Websites Text area 
(4).

Next Click the Close
Button.(5) The 
Trusted
Sites window to 
close.
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Step 4: Click on the 
Privacy Tab (1) at the 
top of the Internet 
Options Window 
then Drag the Privacy 
Level Bar (2) to the 
Lowest Level. 
“Accepts All Cookies”

Next Click on the
Apply Button (3).
Your Cookies have
been set for the
Training Site and the
Site should operate
properly.
Done…


